
MAPEAMENTO DOS 
PROCESSOS  



MAPEAMENTO 001 – PROCESSO DE CONCESSÃO 
DE APOSENTADORIA  



MAPEAMENTO 002 – PROCESSO DE CONCESSÃO 
DE PENSÃO POR MORTE   



MAPEAMENTO 003 – REVISÃO DE PROCESSO DE 
APOSENTADORIAS  



MAPEAMENTO 004 – REVISÃO DE PROCESSO DE 
PENSÃO POR MORTE 



MAPEAMENTO 005 – PROCESSO DE GESTÃO DA 
FOLHA DE PAGAMENTOS DE BENEFÍCIOS  



MAPEAMENTO 006 – PROCESSO DE ELABORAÇÃO E 
APROVAÇÃO DA POLÍTICA DE INVESTIMENTOS  



MAPEAMENTO 007 – PROCESSO DE CREDENCIAMENTO 
DAS INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS 



MAPEAMENTO 008 – PROCESSO DE 
AUTORIZAÇÃO PARA APLICAÇÃO E RESGATE  



MAPEAMENTO 009 – PROCEDIMENTOS DE 
CONTINGÊNCIAS  



MAPEAMENTO 010 – PROCEDIMENTOS DE 
CONTROLE DE ACESSO FÍSICO E LÓGICO 



MAPEAMENTO 011 – COMPREV  



MAPEAMENTO 012 – ARRECADAÇÃO E 
COBRANÇA  


